
CONTRIBUYENDO A MEJORAR
LOS SERVICIOS DE SALUD



¿QUIÉNES SOMOS?

MISIÓN LÍNEAS DE PRODUCTO

VISIÓN

VALORES

Servicios de Ingeniería en Medicina o comercialmente llamada Grupo SIM inició operaciones en Ciudad de México 
el 17 de octubre de 1988.
Nuestro compromiso es cumplir nuestra palabra con:
• Colaboradores y sus familias: Su bienestar y desarrollo se traduce en un servicio de calidad.
• Clientes: Respaldo de una empresa líder que brinda calidad en sus servicios post venta y productos de alta 

tecnología.
• Sociedad: brindar equipos y servicios de calidad que ayuden a mejorar los servicios de salud.
• Socios comerciales: Representar y comercializar sus productos para contribuir a mejorar los servicios de salud.

¿A QUÉ NOS DEDICAMOS?
Somos especialistas en la venta, renta, capacitación y mantenimiento de equipo médico en áreas críticas, urgencias, 
diagnóstico cardiorrespiratorio y cuidados neonatales.

NUESTRO PROPÓSITO
Mejorar los servicios de salud, proporcionando soluciones integrales con tecnología médica de vanguardia, calidad 
y compromiso.

Contribuir a mejorar los servicios de salud, a través de 
soluciones integrales y tecnología médica de vanguardia, al 
priorizar el bienestar del paciente y en beneficio de todas 
las partes relacionadas.

Ser la empresa 100% mexicana, líder en el sector médico a 
nivel nacional, que permanezca rentable operando con 
excelencia en calidad, servicio, soluciones integrales y 
tecnología médica avanzada, con alto impacto en los 
sectores de educación, innovación y desarrollo médico.

CALIDAD
Hacer las cosas bien y a la primera.

MEJORA CONTINUA
Buscar siempre hacer las cosas mejor.

INTEGRIDAD
Cumplir siempre lo que prometemos, con
honestidad, responsabilidad y respeto.

PERMANENCIA
Permanecer a través del tiempo sin perder
nuestra esencia y siendo rentables.

VENTILACIÓN

DIAGNÓSTICO
CARDIORRESPIRATORIO

CUIDADOS
NEONATALES

ONCOLOGÍA

MONITOREO

FARMACIAS
AUTOMATIZADAS

CONSUMIBLES
Y ACCESORIOS

RENTA

MANTENIMIENTO



Grupo SIM actualmente se encuentra integrado por 7 sucursales, que son dirigidas por una Dirección General, 3 
Direcciones y 2 Subdirecciones a nivel nacional para administrar las estrategias.

SUCURSALES

CDMX
(Ciudad de México)

Ciudad de México, Estado de México,
Hidalgo, Morelos, Guerrero

Calzada de Tlalpan #479, Colonia Álamos, C.P. 03400,
Alcaldía Benito Juárez Ciudad México. Tel. 55 41965550

Occidente
(Guadalajara, Jalisco)

Jalisco, Michoacán,
Nayarit, Colima, Sinaloa

Calle Cruz Verde #169 Col.  Capilla de Jesús Zona Centro,
Guadalajara, Jalisco, C.P. 44200.  Tel. 33 3823 2284

Centro
(Aguascalientes, Aguascalientes)

Aguascalientes, Guanajuato, Durango,
San Luis Potosí, Querétaro, Zacatecas

Avenida Guadalupe González #226 Primer piso Col. Unidad
Ganadera, Aguascalientes, C.P. 20130 Tel. 44 9970 9096

Noreste
(Monterrey, Nuevo León)

Coahuila, Nuevo León, 
Tamaulipas

Huichapan 702, Mitras Centro, 64460 Monterrey, 
N.L. CP 64460

Oriente
(Puebla, Puebla)

Puebla, Tlaxcala,
Oaxaca, Veracruz

Calle 5-B Sur #5518, Colonia Villa Encantada,
Puebla, Puebla, C.P. 72440. Tel. 22 2234 9630

Sureste
(Mérida, Yucatán)

Tabasco, Campeche,
Chiapas, Quintana Roo y Yucatán

Calle 29 No. 138-A por 16, Col. Fracc. San Miguel,
Mérida, Yucatán, C.P. 97140.  Tel. 999 926 0762

Pacífico
(Hermosillo, Sonora)

Baja California, Baja California Sur,
Sonora y Chihuahua

Calle 12 de Octubre No. 227  Colonia Balderrama
Hermosillo,  Sonora. C.P. 83180.  Tel. 662 688 1356

SITIO DOMICILIO COBERTURA



NUESTROS SERVICIOS
Comercialización de Productos
• Contamos con marcas de alta gama en sus 

segmentos de ventilación, función pulmonar y 
cuidados neonatales, el respaldo exclusivo de los 
fabricantes para el suministro de refacciones durante 
toda la vida útil del equipo.

• Asesorías hospitalarias con el expertise y know-how 
directamente proporcionado por los fabricantes.

• Ofrecemos capacitación y asesoría continua en el 
uso, manejo y cuidado del equipo a nuestros clientes.

• Mantenemos comunicación continua y 
retroalimentación con el fabricante sobre la seguridad 
de los productos.

Servicios de Mantenimiento
• Personal capacitado directamente por los fabricantes.
• Alta capacidad técnica en los servicios de 

mantenimiento.
• Uso de equipo de medición calibrado y confiable.
• Actitud de servicio para responder adecuadamente a 

las necesidades del cliente.

Servicios Integrales de Inhaloterapia
• Administración de protocolos de inhaloterapia y 

terapia respiratoria previamente diagnosticados.
• Personal con formación especializada en terapia 

respiratoria.
• Equipos, accesorios y consumibles de última 

generación.

Renta de Equipo
• Disponibilidad de equipos de última tecnología.
• Instalación y asesoría en el manejo, uso y cuidado del 

equipo.
• Atención disponible las 24 horas, los 7 días de la 

semana.
• Equipos con opción a comodato.

Rehabilitación Pulmonar
• Aplicación de terapias a domicilio para instruir al 

paciente en ejercicios respiratorios que favorecen la 
expectoración y disminuyen la disnea.

• Personal especializado en terapia respiratoria.
• Esquema de atención a domicilio.

Capacitación
• Talleres y cursos en modalidad abierta o en grupos 

cerrados para profesionales de la salud.
• Instalaciones propias con capacidad para hasta 100 

participantes.
• Instructores capacitados que aseguran un esquema 

de aprendizaje efectivo.

SUCURSALES Nuestra contribución
en Sector Público

Nuestra contribución
en Sector Privado



CONTÁCTANOS
Solicitar cotización de equipos médicos, consumibles y 
accesorios:
clientes@gruposim.com

Solicitar servicios de mantenimiento preventivo-correctivo:  
servicio@gruposim.com

Solicitar cotización de renta de equipo:
renta@gruposim.com

Sugerencias y quejas de nuestros servicios como un programa 
de mejora continua:
calidad@gruposim.com

www.gruposim.com

Calzada de Tlalpan, No 479, Col. Álamos,
Benito Juárez, CDMX, C.P. 03400.
Tel: 55 41 96 55 50


